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KATA PENGANTAR

Segala Puji dan Rasa syukur kami panjatkan hanya milik Tuhan Yang
Maha Esa, karena dengan karunia limpahan rahmat dan berkahNya
sehingga kami Tim Penulis dapat menyelesaikan kolaborasi buku ini
yang berjudul “Kewirausahaan Era Society 5.0”. Buku ini dirintis
oleh perjuangan orang-orang cerdas, dengan Konten Bab ini dibuat
oleh orang-orang Peka yang Ikhlas dan ditulis oleh Para Penulis
Pemberani yang konsisten serta mampu membaca era society saat ini
untuk dapat terbit dan tersampaikan kepada pembaca yang budiman.

Kewirausahaan sebagai profesi yang mulia dalam membuat
sesuatu dan memiliki nilai tersendiri dengan membutuhkan usaha dan
waktu, menanggung risiko finansial, psikologis, dan sosial, serta
menerima gaji/uang dengan kepuasan pribadi di era society 5.0 tidak
cukup mudah. Konsep society 5.0 yang dilandaskan pada pilar utama
yang meliputi infrastruktur, teknologi keuangan, kesehatan, logistik
dan kecerdasan buatan sebagai konsep penyempurnaan dari konsep-
konsep sebelum era Society 5.0, ini dinilai dan diciptakan dapat
memberi perkembangan teknologi serta dapat meminimalisir adanya
kesenjangan ekonomi dimana para wirausaha atau pebisnis
dimudahkan dengan adanya kecerdasan buatan saat ini.

Adapun sistematika penulisan yang terkandung di dalamnya
terurai dalam Enam Belas Bab, yaitu mengenai: Pengertian dan
Konsep Kewirausahaan, Karakteristik dan Nilai-Nilai Kewirausahaan,
Membangun Visi dan Misi Bisnis, Ide dan Peluang Usaha, Kreatif dan
Inovatif dalam berwirausaha, Motivasi Berwirausaha, Mengelola
Risiko Berwirausaha, Proses Bisnis dan Usaha Industri Kreatif, Etika
Bisnis dan Kewirausahaan, Manajemen Usaha Kecil dan Menengabh,
Analisis Kelayakan dan Menyusun Rencana Bisnis, Manajemen dan
Organisasi Bisnis, Mengelola Sumber Daya Manusia, Membuka Usaha
Baru dan Waralaba, Strategi Pemasaran dalam Kewirausahaan,
Kewirausahaan di Era Society 5.0.

Sebagai akhir kata dari Tim Penulis, “tak ada jalan yang tak retak”,
di dalam buku ini masih memiliki kekurangan dan keterbatasan untuk
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itu, Tim Penulis memohon maaf apabila masih terdapat kekurangan.
Buku ini dapat terwujud karena dukungan dan kontribusi para pihak
pada seluruh rangkaiannya sehingga kami ucapan terimakasih kepada
Penerbit Sada Kurnia Pustaka selaku inisiator yang menginspirasi Tim
Penulis dan kepada Editor, harapan Tim Penulis semoga buku ini
dapat bermanfaat dan berguna bagi para pembaca khususnya bagi
para calon wirausaha muda:

“Dunia yang hina ini diberikan kepadamu untuk sementara. Tersedia
sebuah tangga yang dengannya engkau dapat bercita-cita.”

~Jalaluddin Rumi~

Semoga kehadiran buku ini dapat membawa perubahan untuk
menjadi yang lebih baik, Aamiin.

Februari 2023

Tim Penulis

iv



DAFTAR ISI

KATA PENGANTAR .. sssssssssassssens iii
DAFTAR ISI it ssssssssssss s sssssssssssasass \%
BAB 1 PENGERTIAN DAN KONSEP KEWIRAUSAHAAN .....cccosseranans 1
Sejarah Kewirausahaan .......cssssssesssssessseesssssssess 1
Pengertian Kewirausahaan ... esessssesssessssssssess 3
Makna dan Hakikat Kewirausahaan ... 6
Prinsip-prinsip Kewirausahaan........n. 7
Aspek KeWirausahaan .....sssssssssssssssssssssssssssssssses 7
Kerangka Berpikir Kewirausahaan........eeeen. 8
Prospek Lingkungan Wirausaha.......eeeeseen: 9
Daftar PUSTAKA ...oceernersesssssssssssssssssssssssss s ssssssssssssssssssssssssssssssanes 11
Profil PENULIS ..ot sssssssss s ssssssssssssssssssssssssssssssanes 15

BAB 2 KARAKTERISTIK DAN NILAI-NILAI KEWIRAUSAHAAN ....16
Karakteristik Kewirausahaan ... 16
Dampak Digitalisasi bagi Dunia Kewirausahaan............ 17

Keterampilan dan Keahlian Kewirausahaan di Era Society 5.0

..................................................................................................................... 18
Kompetensi Kewirausahaan di Era Society 5.0 .....coumeennecennecnnne. 19
Karakteristik Kewirausahaan di Era Society 5.0....cnecenne. 20
Nilai-nilai KeWwirausahaan ... 23
Etika KeWirausahaan .....eeeseessesssessssessssessssesssesesans 24
DaAftar PUSAKA ....ooeceecenrcrsseissessssssssss s ssssssssssssssssssssssssssanes 27
Profil PENULIS ..ottt sssssssssssss s 28

BAB 3 MEMBANGUN VISI DAN MISI BISNIS.....ccccocimnmimsmnnnnsmssssssnns 29
PendalNuluan ... sece s sesss s s 29



Membangun Visi BiSNIS....ceeememessesssesssesssssessssesssesesans 29

Membangun MiSi BiSNIS.....ccernmcenneeenneesssessseessesssessssessseesssesanas 30
Signifikansi Membangun Visi dan Misi BiSnis.......conenncennecenne. 31
Karakteristik Visi dan Misi Bisnis StrategiK.........ccueeneeenseeeenn. 32
TUJUAN BISTIIS wvveecereeerseesscsserssesessesssessesssessesssssessesssessesssssssssssssessssssssssssssanes 34
Pengembangan Strategi BiSTiS ....ceecrnmeessnsesssesessesesssesessesesnns 36
Kaitan Antara Visi, Misi, Tujuan & Strategi Bisnis .......ccouucueernne. 38
Daftar PUSAKA ...ccceeeereeseeesseeessseesssneesssessssssssssssessssssssssessssssssssssssssssesesans 38
Profil PENULIS ..ot ssssssssssssssssssssssssssanes 40
BAB 4 IDE DAN PELUANG USAHA.......coconnmmnmsmsssssssssssssssssssssssssssssss 41
Pengertian Ide dan Peluang Usaha......cconnennecnnscennecensecesseeena. 41
Cara Menciptakan Ide Usaha.......cccncnnessesseeesseeesesesseees 42
Jenis-Jenis Ide dalam Memulai Usaha .......cconmenmeenneensernnsenseesnennns 43
Pentingnya Peluang dan Sumber Peluang Usaha.....ccoonucnnncnnne. 45
Membangun Peluang Usaha......eceesssssesesssesssesssssesesans 45
Memilih atau Menentukan Usaha ......oeeseseeseeesseseenns 47
Pengembangan Ide dan Peluang Usaha .......oeeseecesnecensseeennns 48
Ide Dan Peluang Usaha Era S0ciety 5.0.....eeeeenseeeessneesssseeesnns 50
Daftar PUSAKA ...oeeeenernessssssssssssssssssssssssss s ssssssssssssssssssssssssssssssanes 52
Profil PENULLS cooeuceeeeemreesseeerseeesseeessseesssssssssesssssssesssssssssssssssssesssssssssesesans 53
BAB 5 KREATIF DAN INOVATIF DALAM BERWIRAUSAHA............ 54
PendalNuluan ... sesssees e sssssssssssssssssssssanas 54
KI@ALIVITAS cuuveveeeeereceseceseceee s sess s ss s s s ssssssssass s 55
Tahapan dalam Proses Kreatif ... 56
Teknik untuk Menghasilkan [de ... 58
IDIOVAST ctrevurerueerseersseersseeesseessse s sss s s s s s 59
INOVAST TEIrDUKA ... reeereeeeetecersseessseessseesssses s s ssssesssssssessssesssssesesans 59
Inovasi dan Kewirausahaan ... 60

vi



ProSES INOVASI.ccciieccrreccs st sssss s sss s s s s aeas 61

Dimensi dan SUMDbETr INOVASI ...coceenmeeennecenseerseesseesseessesesessseseseesas 62
INOVAST SOSIAL ettt s s 64
Sumber INOVAaST SOSIAL. ... reereeeeereesrssssssessssssssssesssesssssssssesesans 65
Daftar PUSAKA ....oceeeeeecesrerscieesssesseesseesssessse s ssssssssssssssssssssssssssssssanas 66
PrOfil PENULIS coooueeereeereeeeeetsecessseesssessssssssssesssssss s ssssessssssessssssssssesesans 68
BAB 6 MOTIVASI BERWIRAUSAHA.........coomnmmmnmsnissnissssssssssssssssssans 69
Pengertian Motivasi... s 69
ASPEK-aSPEK MOLIVAST ..ovrermrerrererererssseessesessesesssssesssmessssssssssesessssssssasens 70
Pengertian WirauSaha ......eeeeesessessesssesssssessssesssesesans 71
Motivasi Berwirausaha .....ceesessesssessesssessssessssees 73

Faktor - Faktor yang Mempengaruhi Motivasi Berwirausaha..73

Motivasi Berprestasi Dalam Berwirausaha.........conenncennecenne. 74
Ciri — Ciri Motivasi BErPrestasi . esesesssessssssssessssssenns 75
Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Motivasi Berprestasi ........ 76
Daftar PUSAKA ....ccureereeseeessesesssssessssssssssssssssesssssssssssssssssesssssssssssesssssesesans 76
Profil PENULIS ..ovvvrcsrscesscinneissscsssssssssssssssssssssss s ssssssssssssssssssssssssssssssanes 78
BAB 7 MENGELOLA RISIKO BERWIRAUSAHA .......coconmmimmsmssssssens 79
Pendahuluan ... sssssssssssssssssssssanes 79
Risiko Berwirausaha ......cssssssssssssssssssssssssssssnes 80
Langkah-Langkah Berwirausaha ... 84
Faktor Keberhasilan dan Kegagalan Wirausaha.......cccouecenneeunne. 85
Mengelola Risiko dan Manajemen RiSiKo......coemenmeeenmecesnecesnecennae 87
Upaya Pengendalian RiSiKO......coencnnecnneennrcnneesseesseeesseeessseeseeenae 89
SIMPULAN e s sssssssssssssessses 91
Daftar PUSEAKA ...cceereereesseeessesessssssssssssssssssssssessssssssssssssssssesssssssssssesssssesesans 92
PrOfil PENULIS coouueeereeerceeeeetecessseesssssesssesssssessssssss s ssssessssssessssssssssesesans 93
BAB 8 PROSES BISNIS DAN USAHA INDUSTRI KREATIF .........c.c... 94

vii



Pengertian Industri Kreatif .......cnccnneseesseeessecessesesseeee 94

Tujuan INdustri Kreatif ......eeeeeeeesseiseeeseeessessssesssessssssseees 95
Contoh INdustri Kreatif ........oeeenmcenmeennseesssessseessesssessssessssessseesas 95
Jenis - Jenis Industri Kreatif....... s ssssssssnees 96
Manfaat Industri Kreatif......comencnenreneeeesseesseeesneeesseessseese 99
Kebijakan Pemerintah Terkait Industri Kreatif.........ccoueenseersnenns 100
Daftar PUSLAKA ..o sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 101
Profil PENULIS ...vvereereetecesrcssessesssesssssssessssssssssssss s ssssssssssssssssssessas 102
BAB 9 ETIKA BISNIS DAN KEWIRAUSAHAAN.....cccsmmsmmsmssssnsnsenns 103
PendaNUulUan ... esseessseesssesess s sssessssessssesessesens 103
EEIRA ceoreeereeereeeeessneessssssss s sss s sssssess s s ssssss s ssssss s sssssssssssses 103
EtIKA BISTIS..cuuuieeeeeseesseesseessssessse s ssssessssssssssessssssssssssss s sssessssessssessssssens 104
Keuntungan Penerapan Etika BiSNis .....cccemeeneennecessesenseeens 108
Alasan Munculnya Masalah Etika di dalam Bisnis.......cccuueeene. 109
Daftar PUSLAKA ...cceeeerereseeesssesesssessssesssssessssssssssssesssssesessssssssssssessssssssanes 111
Profil PENULIS oottt ssssesssssesesssssssssesessssssssanas 113
BAB 10 MANAJEMEN USAHA KECIL DAN MENENGAH.........cce... 114
Usaha Mikro Kecil Menengah.......ceeeeesmeessesessssesssneees 114
Fungsi Perencanaan Manajemen dalam UMKM........cccoeecenmeeennne. 116
Fungsi Pengorganisasian Manajemen dalam UMKM............... 118

Fungsi Penggerakan (Actuating) Manajemen dalam UMKM..119

Fungsi Pengawasan Manajemen dalam UMKM.........ccccceneeeeneeen. 120
Daftar PUSAKA ....oieueeereeeeeeeseeesse s ssseesssseesssessessssss s ssssssssessssessssessssesens 121
Profil PENULIS ..ottt sssesssessssessssesessesens 122
BAB 11 ANALISIS KELAYAKAN DAN MENYUSUN RENCANA BISNIS
..................................................................................................................... 123
Analisis Kelayakan BiSNis ... 123
Aspek-aspek Analisis Kelayakan BiSnis ......coeemeereesneeenns 124

viii



Langkah-langkah Analisis Kelayakan Bisnis........creen: 125

Penyusunan Rencana BiSniS.....eeessesesssesssessseenes 126
Tahapan Penyusunan RENCANa .......coeeeemeersmeessmeessssesssesssessseesnns 128
Isi Perencanaan BiSNiS.....sisn: 130
Indikator Rencana Bisnis yang Baik .......cccmeeneennecensecenseenns 132
Daftar PUStaKa ... sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssannes 132
Profil PENULIS ..ot sssssssssssssssssssssss s ssssssssssssssssssssssssssas 134
BAB 12 MANAJEMEN DAN ORGANISASI BISNIS ......ccosnmnnsnenns 135
Definisi ManajeImMen ... eeeeeeeseessmesessseesssssesssssessssesssssesssssssessanes 135
Fungsi-fungsi Manajemen......eeeeeesssesssseesssesessssesses 136
Manfaat dari Fungsi Manajemen ... eeeesseesessssesessesens 138
Tujuan Manajemen OrganiSasi ... reeeesmesssssssesssessesssessseees 138
O GaANISAST ceureeeeseesreesseesseessses s sses s ss s ss s sess s sssssees 139
Contoh Organisasi BiSNIS.....erereneseeesssesseessseesssesssesssseeens 142
Komponen Organisasi BiSNIS ... 142
Daftar PUStaKa ... 144
Profil PENULIS ..ot sssnssssssssssssssssssss s ssssssssssssssssssssssssssas 145
BAB 13 MENGELOLA SUMBER DAYA MANUSIA .....cccounmmmnsnsenns 146
PendahUlUan ... ssssssssssssssssssssssssses 146

Hakikat dan Pentingnya Mengelola Sumber Daya Manusia.... 147

Sumber Daya Manusia Unggul di Era Society 5.0 .....cceereeeeneenn. 154
Daftar PUSAKA ....oieueeereeeeeeeseeesse s ssseesssseesssessessssss s ssssssssessssessssessssesens 157
Profil PENULIS ..o reeeeeeereeeeesseireessessseeesseesss s sssesessesessesessesens 159
BAB 14 MEMBUKA USAHA BARU DAN WARALABA........couvusnenes 160
Peran Wirausaha dalam Perekonomian ........eeeneeenneenns 160
Pengertian Waralaba........coeeeeeneeseeeeessesseesssesesseesssesesseeens 161
Waralaba di INdOnesia.......creeeeeeesseeessseesssesssssssssssessssssssssns 165
Waralaba dan SOCIELY 5.0 ....renreesnseesseeessseeessssessssssssssssssssssessas 166

ix



DV =1 ol D] =1 = 171

Profil PENULIS ...ttt sssessssessssenessesens 173
BAB 15 STRATEGI PEMASARAN DALAM KEWIRAUSAHAAN ....174
Pendaluluan ... sessssssssesessssssssanes 174
Rencana Pemasaran ... 174
Mengevaluasi dan Mengontrol Tindakan Pemasaran................ 178
Strategi Bauran Pemasaran .......eeesesesesseseseseseeens 178
Bauran Pemasaran Jasa ... seesessesssessesseesenes 179
SEFAtEZI STP oo nesssnens 181
Daftar PUSAKA ....oeeeeeeeeeeeesseesseisssessseessssesssesesssssssss s ssssssssessssessssessssssens 183
Profil PENULIS ..oveeeeeeeeeeeeeeeesseseeineesseeesseeeseeesssssss s sssessssessssesessesens 184
BAB 16 KEWIRAUSAHAAN DI ERA SOCIETY 5.0...ccccvususssesesssesesens 185
PendalnUulUan ... esseesseeessesese s sssessssessssessssesessesens 185
Tantangan Kewirausahaan di Era Society 5.0 ......coneesreesneennn. 186
Karakteristik Wirausahawan di Era Society 5.0......cccoeensieens 188
Peluang Kewirausahaan di Era Society 5.0 ......ceenmreesnecenn 189
Kewirausahaan Sosial di Era Society 5.0......coeneenmeeeesnecenn 190
Kewirausahaan Lingkungan di Era Society 5.0.....couenrmecen. 192
Strategi Navigasi Kewirausahaan di Era Society 5.0 ......cccunueen. 194
Daftar PUStAKA ...oeeeseeeseesssesss s ssssessssssssssssss s sssss s sssssssssssssssssssssas 195
Profil PENULIS ...t seeesesess s sssessssesessesessesens 201



BAB 16 KEWIRAUSAHAAN DI
ERA SOCIETY 5.0

Norbertus Citra Irawan, S.P., M.Sc.
Universitas Tunas Pembangunan Surakarta

Pendahuluan

Kewirausahaan di era masyarakat atau society 5.0 mencerminkan
perubahan yang signifikan dalam cara orang berpikir tentang usaha
(Achmad, 2021). Kewirausahaan yang menekankan pada penggunaan
teknologi sebagai alat untuk meningkatkan peluang kesuksesan usaha
(Hatthakijphong & Ting, 2019). Sektor pertanian, industri, dan jasa
mulai menekankan penggunaan penyimpanan data, penggunaan
perangkat lunak, dan aplikasi yang memudahkan pemodelan bisnis,
serta komunikasi digital yang memungkinkan para pengusaha
berinteraksi dengan konsumen mereka dengan cara yang lebih efisien
(Le etal., 2019). Kewirausahaan yang menekankan pada inovasi, serta
pengembangan model bisnis berbasis teknologi untuk menghasilkan
produk dan layanan baru (Salamzadeh et al,, 2022). Mulai berfokus
pada kolaborasi atau kerja sama untuk mencapai tujuan bersama
(Tagarev & Yanakiev, 2020). Di sisi lain, juga menekankan pada
tanggung jawab sosial dan lingkungan, di mana pengusaha mulai
menggunakan teknologi untuk menciptakan inovasi produk dan
layanan yang ramah lingkungan (Dewi, 2021).

Kewirausahaan di era society 5.0 memiliki arti penting, yang
pertama menawarkan peluang menciptakan solusi inovatif untuk
meningkatkan produktivitas dan menciptakan lapangan kerja baru.
Kedua, memungkinkan orang untuk mengembangkan kemampuan
dan meningkatkan kapabilitas sumber daya manusia. Ketiga, berperan
penting dalam membantu mengurangi ketimpangan ekonomi di
antara berbagai kelompok sosial dan mempromosikan keadilan sosial.

Norbertus Citra Irawan
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Kewirausahaan di Era Society 5.0

Keempat, meningkatkan kesempatan bagi pengusaha muda dan
wanita untuk mengembangkan usaha mereka dan menciptakan
lapangan kerja baru. Kelima, membantu meningkatkan daya saing,
meningkatkan kualitas produk dan jasa, dan menciptakan peluang
inovasi dan investasi (Kolade & Owoseni, 2022).

Era society 5.0 yang berfokus pada “Transformasi Digital”
mengubah cara pengusaha menjalankan bisnisnya (Mourtzis et al.,
2022). Dengan teknologi yang semakin canggih, pengusaha harus
beradaptasi dengan cepat dan memastikan bahwa bisnisnya
memenuhi persyaratan untuk kompetisi di pasar digital. Pengusaha
akan menghadapi berbagai permasalahan baru, di antaranya
termasuk meningkatnya persaingan global, perlunya peningkatan
teknologi dan kolaborasi, perlunya peningkatan keterampilan
kewirausahaan, dan meningkatnya persyaratan dalam hal keamanan
data. Dengan semakin tingginya tingkat globalisasi dan teknologi,
persaingan yang ketat menyebabkan pengusaha harus
mengembangkan keterampilan kewirausahaan mereka dengan cepat
dan efektif. Ini berarti pengusaha harus belajar cara mengoptimalkan
sumber daya mereka dan memaksimalkan proses bisnis mereka.
Selain itu, di era ini, persyaratan keamanan data menjadi lebih ketat
sehingga pengusaha harus terus memperbarui dan meningkatkan
keamanan data perusahaan (Holroyd, 2022).

Tantangan Kewirausahaan di Era Society 5.0

Tantangan utama pengusaha di era society 5.0 adalah peningkatan

kemampuan dan keterampilan beradaptasi menghadapi berbagai

perubahan yang sangat cepat dalam lingkungan bisnis dan

masyarakat. Di era ini, teknologi dan inovasi berkembang dengan

cepat sehingga menciptakan situasi yang tidak stabil, seperti

perubahan dalam budaya dan perilaku konsumen (Hysa et al.,, 2021).

Selain itu tantangan lainnya antara lain:

1. Persaingan bisnis ketat, dari berbagai pihak, baik dari perusahaan
besar maupun startup lokal yang mengadopsi teknologi tingkat
tinggi dan cerdas (Lee & Kim, 2022).

Norbertus Citra Irawan
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Kurangnya sumber daya manusia yang memiliki kompetensi dan
keterampilan dalam penguasaan teknologi tingkat tinggi dan
cerdas (Kadarisman et al., 2022).

Ketinggalan dengan perkembangan pasar yang berkembang pesat,
jika tidak bisa mengejar konsumen dan pelanggan yang memiliki
kemampuan menelusuri dan mengakses informasi produk dan
layanan dari setiap produk yang dicari secara digital dan jejaring
sosial media (Purbasari et al., 2021).

Persaingan kreativitas dan inovasi, persaingan yang semakin ketat,
menuntut pengusaha harus lebih kreatif dan inovatif dalam
menemukan cara untuk menarik pelanggan dan membangun
merek (Konno & Schillaci, 2021).

Tantangan akses pasar modern bagi pengusaha di era society 5.0

adalah menemukan cara untuk menembus pasar yang makin global
dan kompetitif. Teknologi yang berkembang pesat telah mengubah
cara orang berinteraksi dan berdagang, membuat pasar menjadi lebih
kompetitif dan meningkatkan biaya masuk (Razak et al, 2019).
Tantangan akses pasar modern lainnya yaitu:

1.

Pertumbuhan e-commerce yang cepat menyebabkan persaingan
bisnis yang makin ketat, sehingga menyulitkan bagi pengusaha
untuk menemukan pasar yang tepat untuk produk atau jasa yang
dihasilkan.

Kemudahan akses pasar global dengan teknologi tingkat tinggi
dan cerdas memungkinkan perusahaan besar untuk mengakses
pasar global dengan mudah, sehingga menyulitkan bagi
pengusaha dengan modal terbatas untuk bersaing dengan
perusahaan tersebut.

Perubahan pola konsumsi masyarakat menyebabkan pengusaha
harus menyesuaikan produk atau jasa yang dihasilkannya dengan
kebutuhan masyarakat yang berubah.

Kurangnya jaringan distribusi sehingga pengusaha mengalami
kesulitan dalam menemukan jaringan distribusi yang tepat untuk
menyebarluaskan produk atau jasa yang dihasilkannya.

Biaya yang tinggi untuk menemukan pasar dan mendistribusikan
produk atau jasa dapat menjadi sumber kendala bagi pengusaha.
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Pengusaha harus beradaptasi terhadap perubahan ini dengan
mencari cara untuk meningkatkan efisiensi, membuat produk yang
unik, dan mengizinkan perusahaan mereka untuk bersaing secara
global. Pengusaha juga harus berkesinambungan memperbarui
pengetahuan, kompetensi, dan keterampilan tentang teknologi
terbaru dan menggunakan strategi pemasaran yang tepat untuk
mempromosikan produk dan layanan (Salimova et al., 2019).

Karakteristik Wirausahawan di Era Society 5.0
Pengusaha di era society 5.0 merupakan pribadi yang dapat
menggunakan teknologi tinggi untuk meningkatkan produktivitas dan
lini bisnis mereka. Mereka juga harus memahami dan mampu
menggunakan teknologi untuk meningkatkan kinerja dan mengurangi
biaya. Pengusaha juga harus memiliki keterampilan manajemen yang
kuat, seperti kemampuan untuk memanfaatkan peluang, mengelola
risiko, mengevaluasi dan menilai risiko, dan membuat keputusan yang
tepat. Mereka harus memiliki keterampilan komunikasi yang baik dan
kemampuan untuk menciptakan strategi yang efektif. Mereka juga
harus memiliki keterampilan untuk mengembangkan dan mengelola
jaringan mereka (Linde et al, 2020). Beberapa karakteristik dari
pengusaha di era ini antara lain:

1. Pengusaha berbasis teknologi modern yang tinggi, sehingga harus
memahami dan menguasai teknologi tinggi seperti internet of
things (IoT), kecerdasan buatan (Al), realitas virtual dan
augmented, blockchain, dan lain-lain yang dapat digunakan untuk
meningkatkan efisiensi dan efektivitas bisnis.

2. Inovasi dan kreativitas yang tinggi dalam menciptakan produk
atau jasa yang unik dan berbeda dari yang lain.

3. Berorientasi pada pemecahan masalah sosial sehingga memiliki
peran penting dalam menyelesaikan masalah sosial seperti
pengangguran, kesenjangan ekonomi, dan perubahan iklim.

4. Berbasis kolaborasi dan kerja sama dengan berbagai pihak,
seperti perusahaan besar, pemerintah, dan masyarakat, untuk
mencapai tujuan bersama.

5. Berbasis pada data dan analitik untuk mengambil keputusan
bisnis yang tepat dan menentukan arah bisnis yang tepat.
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6. Fleksibilitas dan skalabilitas sehingga mampu merespons
perubahan dengan cepat dan mudah, serta dapat mengadaptasi
skala bisnisnya sesuai dengan perubahan pasar.

7. Berbasis pada prinsip-prinsip etika dan keberlanjutan sosial dan
lingkungan dalam menjalankan bisnisnya.

Peluang Kewirausahaan di Era Society 5.0

Era Society 5.0 memberikan peluang yang sangat besar bagi para
pengusaha untuk berkembang. Peluang kewirausahaan dapat dibagi
menjadi tiga kategori utama, yaitu peluang berbasis teknologi, sosial
dan lingkungan. Peluang perusahaan berbasis teknologi mencakup
inovasi di bidang teknologi, produk, layanan, dan bisnis yang dapat
menguntungkan dari tren terkini (Ellitan & Anatan, 2020). Bisnis yang
lebih berorientasi pada teknologi, pengusaha dapat menggunakan
teknologi untuk meningkatkan daya saing bisnis mereka,
meningkatkan efisiensi operasi, dan membuat produk dan layanan
yang lebih inovatif. Teknologi juga dapat membantu pengusaha untuk
meningkatkan pengalaman pelanggan mereka dan meningkatkan
pangsa pasar mereka. Teknologi juga dapat membantu pengusaha
untuk meningkatkan efisiensi operasi bisnis mereka melalui proses
otomatisasi dan pemantauan. Selain itu, teknologi juga dapat
membantu pengusaha untuk meningkatkan kesadaran produk
mereka melalui pemasaran digital dan media sosial (Bizhanova et al.,,
2019). Hal ini termasuk aplikasi ponsel, layanan berbasis web,
pemrosesan data, pembelajaran mesin, dan lain sebagainya
(Mekonnen et al., 2019).

Peluang berbasis sosial mencakup kolaborasi dan kerja sama
antara organisasi dan individu untuk mengubah cara orang
menjalankan bisnis, berkomunikasi, dan berkolaborasi (Corcoran &
Duane, 2019). Ini termasuk peluang di bidang komunitas, kegiatan
sosial, dan konsultasi. Peluang berbasis sosial juga mencakup
pembuatan dan pengembangan platform untuk berbagi informasi,
berbagi pengetahuan, dan menciptakan nilai bersama (Carrigan et al.,
2020).

Komunikasi mendorong pengembangan solusi yang lebih efisien
dan ramah lingkungan untuk berbagai masalah sosial, seperti
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kesehatan, pendidikan, dan hak asasi manusia. Ini bisa menjadi
kesempatan bagi pengusaha untuk menciptakan bisnis yang lebih
responsif terhadap masyarakat, menyediakan layanan kepada orang-
orang yang kurang diuntungkan, dan menciptakan kesempatan
pekerjaan baru. Ini juga memberikan kesempatan bagi para
wirausahawan untuk menciptakan produk dan layanan yang lebih
ramah lingkungan, membantu melestarikan alam, dan menciptakan
pendapatan baru bagi masyarakat (Fukuda, 2020).

Peluang berbasis lingkungan sangat besar dengan meningkatnya
kesadaran dan perhatian terhadap isu lingkungan, banyak orang yang
tertarik untuk berinvestasi dalam produk dan layanan yang
membantu dalam mengurangi dampak lingkungan. Kewirausahaan
lingkungan di era society 5.0 dapat mencakup berbagai jenis usaha,
termasuk pengembangan energi alternatif, pengurangan emisi,
pengelolaan sampah, efisiensi energi, pengelolaan air, dan lain-lain.
Pengusaha juga dapat menawarkan solusi untuk masalah lingkungan,
termasuk pengembangan teknologi ramah lingkungan,
pengembangan produk berkelanjutan, dan pengelolaan sumber daya
alam (PotoCan et al, 2020). Juga mencakup peluang baru yang
berbasis iklim dan lingkungan, seperti pengembangan energi
terbarukan, pengelolaan sumber daya alam, dan pengembangan
produk yang ramah lingkungan. Selain itu memberikan peluang untuk
memecahkan masalah lingkungan yang dihadapi saat ini, serta
memberi kontribusi terhadap peningkatan kualitas hidup masyarakat
(Gladden, 2019).

Kewirausahaan Sosial di Era Society 5.0

Kewirausahaan sosial atau sociopreneur di era society 5.0 adalah
model kewirausahaan yang menggabungkan kewirausahaan dan
aspek sosial untuk menciptakan solusi inovatif untuk masalah sosial.
Inovasi untuk menciptakan solusi untuk masalah sosial melalui
berbagai cara, termasuk teknologi, data, dan pendekatan yang
berbasis komunitas (Bansal et al, 2019). Ini berfokus pada
pengembangan produk, layanan, dan model bisnis yang bertujuan
untuk menciptakan dampak positif bagi masyarakat, lingkungan, dan
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perekonomian. Inovasi yang muncul melalui kolaborasi antar industri,

akademisi, dan pemerintah untuk mempromosikan keadilan sosial

dan pemulihan lingkungan. Ini juga menekankan pengelolaan
keuangan yang bertanggung jawab untuk memastikan operasi yang

berkelanjutan (Alkire et al., 2020).

Bisa dikatakan sebuah gerakan yang mempromosikan bisnis
berbasis sosial di tengah perubahan sosial yang sedang terjadi.
Gerakan yang merupakan salah satu solusi untuk mengatasi masalah
sosial yang ada di masyarakat dan dapat memberikan manfaat yang
signifikan untuk masyarakat dan lingkungan. Pengusaha harus
mampu mengkombinasikan keuntungan ekonomi dengan dampak
positif pada masyarakat dan lingkungan (Chandra, 2022).

Model kewirausahaan sosial yang menekankan bagaimana
teknologi dapat digunakan untuk meningkatkan efisiensi dan
menciptakan solusi yang lebih cepat dan efektif untuk masalah sosial.
Ini memungkinkan wirausahawan sosial untuk mengintegrasikan
kecerdasan buatan dan teknologi lain dalam model bisnis mereka
untuk lebih memperkuat usaha mereka untuk mengatasi masalah
sosial. Model ini menggunakan teknologi berteknologi tinggi seperti
kecerdasan buatan, Internet of Things, dan blockchain untuk
membantu menyelesaikan masalah sosial yang kompleks (Carayannis
et al, 2022). Contoh kewirausahaan sosial di era society 5.0 antara
lain:

1. Pengembangan Platform Digital Inklusif untuk Anak-anak
Berkebutuhan Khusus. Di mana platform ini akan membantu anak-
anak berkebutuhan khusus untuk meningkatkan akses mereka
terhadap pendidikan, kesempatan kerja, layanan kesehatan, dan
lainnya (Parmigiani et al., 2021).

2. Pelatihan dan Pendampingan Digital untuk Pengusaha Mikro. Di
mana program ini ditujukan untuk meningkatkan kualitas dan
produktivitas usaha mikro di Indonesia dengan menyediakan
pelatihan dan pendampingan digital (Klein & Todesco, 2021).

3. Program Pengembangan Teknologi Akses Air Bersih untuk
Kampung-Kampung Terpencil. Program ini akan memberikan
akses air bersih yang aman dan layanan kesehatan melalui
teknologi dan solusi inovatif (Sharma et al., 2020).
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4. Pengembangan  Platform  Digital = Pendidikan  Berbasis
Keterampilan. Platform ini akan menyediakan kurikulum
keterampilan berbasis digital bagi siswa di seluruh Indonesia
untuk memperluas akses mereka terhadap pendidikan yang
berkualitas (Pratiwi et al., 2022).

5. Pengembangan Platform Digital untuk Komunitas Pedagang Kaki
Lima. Platform ini akan memungkinkan pedagang kaki lima untuk
meningkatkan produktivitas mereka melalui layanan digital
seperti pembayaran contactless, pembelian bahan baku, dan
lainnya (Tayibnapis et al., 2021).

Kewirausahaan Lingkungan di Era Society 5.0

Kewirausahaan lingkungan atau lebih dikenal dengan ecopreneur di
era society 5.0 adalah kegiatan kewirausahaan yang fokus pada
pelestarian lingkungan dan pengurangan dampak negatif pada
lingkungan melalui inovasi bisnis. Ecopreneur menjalankan aktivitas
menciptakan dan mengembangkan bisnis yang berfokus pada
penciptaan solusi yang berkelanjutan untuk mengurangi dampak
negatif pada lingkungan (Prado et al, 2022). Mereka mencoba
membuat dunia menjadi lebih baik dengan menciptakan produk dan
layanan yang ramah lingkungan, serta menyediakan jaringan yang
kuat untuk memberikan akses kepada para profesional dan
perusahaan yang bergerak dalam bidang ekologi (Suswadi et al,
2022). Mereka mengkombinasikan keuntungan ekonomi dengan
dampak positif pada lingkungan (Irawan et al., 2022).

Ecopreneur di era society 5.0 juga dilengkapi dengan teknologi
canggih untuk membuat produk dan layanan yang lebih efisien, ramah
lingkungan dan efektif, serta mengakomodasi nilai-nilai berkelanjutan
yang dapat mengurangi dampak buruk pada lingkungan (Esthi et al,,
2022). Mereka menggunakan teknologi pintar seperti internet of
things (IoT), kecerdasan buatan (Al), realitas virtual, blockchain, big
data, dan analitik untuk menciptakan produk dan layanan baru yang
akan membuat dunia menjadi lebih ramah lingkungan. Mereka juga
membantu dalam meningkatkan kesadaran masyarakat tentang
pentingnya melindungi lingkungan (Vinuesa et al., 2020).
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Ecopreneur memiliki peran penting dalam mengatasi masalah
lingkungan yang makin meningkat. Mereka mempromosikan praktik
ramah lingkungan melalui produk atau jasa yang dihasilkannya,
sehingga membantu dalam mendorong perubahan sikap masyarakat
dalam hal perlindungan lingkungan. Mereka dapat menyediakan
solusi lingkungan yang inovatif dan efektif melalui teknologi tinggi
yang digunakannya. Mereka dapat mengurangi dampak negatif pada
lingkungan melalui praktik-praktik ramah lingkungan yang
digunakannya dalam menjalankan bisnis. Melalui bisnis berkelanjutan
mereka dapat memperkuat ekonomi dengan menyediakan lapangan
kerja dan sumber pendapatan bagi masyarakat. Mereka memberikan
kontribusi dalam persaingan global untuk mencapai tujuan
pembangunan berkelanjutan (SDGs) dengan mengintegrasikan
prinsip-prinsip keberlanjutan dalam bisnis yang dijalankan (Dash &
Kumar, 2021).

Berikut ini adalah beberapa contoh aktivitas kewirausahaan
lingkungan di era society 5.0 yang dituliskan oleh Barrett (Barrett et
al,, 2021):

1. Perusahaan produksi energi terbarukan yang memproduksi dan
menyediakan energi terbarukan seperti tenaga surya, angin,
biogas, dan air untuk masyarakat.

2. Perusahaan pengelolaan sampah terpadu yang efektif dan ramah
lingkungan, seperti pengolahan sampah menjadi bahan baku,
pengelolaan sampah organik, dll. Perusahaan ini dapat mengelola
dan melakukan proses pengolahan limbah secara bertanggung
jawab dan ramah lingkungan.

3. Perusahaan transportasi ramah lingkungan seperti transportasi
massal, sepeda, atau transportasi listrik.

4. Perusahaan pengembangan akuakultur ramah lingkungan, di mana
perusahaan ini akan menyediakan teknologi modern untuk
mengembangkan akuakultur di kawasan laut dan sungai. Ini akan
membantu meningkatkan produksi ikan, sehingga mengurangi
kemiskinan dan mencegah penghancuran ekosistem laut.

5. Perusahaan produksi produk ramah lingkungan, di mana
perusahaan ini memproduksi produk yang ramah lingkungan
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seperti bahan bangunan ramah lingkungan, produk-produk
organik, dan lain-lain.

Strategi Navigasi Kewirausahaan di Era Society 5.0

Strategi navigasi kewirausahaan di era society 5.0 harus

mempertimbangkan berbagai faktor teknologi, sosial, dan ekonomi

yang berubah dengan cepat. Kekuatan navigasi kewirausahaan
terletak pada kemampuan untuk melihat potensi peluang yang
tersembunyi dan mengambil inisiatif untuk merubahnya menjadi
kesempatan (Sergeeva et al, 2021). Berikut ini adalah beberapa

strategi navigasi kewirausahaan di era society 5.0:

1. Pengusaha harus memahami pasar, pelanggan dan kebutuhan
mereka. Hal ini penting untuk menentukan produk yang akan
mereka buat, serta memahami tren dan kecenderungan pasar.

2. Pengusaha harus membangun keterampilan teknologi dan sosial
untuk bersaing di era digital. Ini termasuk memahami teknologi
terkini, membangun hubungan strategis, dan menggunakan
platform media sosial untuk mempromosikan produk atau
layanan.

3. Pengusaha harus mengutamakan kualitas dan pelayanan yang
tinggi agar produk atau layanannya dapat bersaing di pasar. Hal
ini penting untuk membangun reputasi bisnis yang kuat dan
menarik pelanggan baru.

4. Pengusaha harus menjalin hubungan dengan pelaku industri lain
untuk memperoleh dukungan dan informasi yang dibutuhkan.
Selain itu untuk menjalin hubungan dengan potensi pelanggan
baru, mitra bisnis, dan investor.

5. Pengusaha harus mencari berbagai cara untuk mendiversifikasi
pendapatan mereka seperti mengikuti kegiatan konsultasi,
menjual produk informasi, mengembangkan aplikasi, dan
lainnya.

Strategi navigasi kewirausahaan yang tepat dapat membantu

bisnis kecil dan menengah untuk meningkatkan produktivitas,
mengurangi biaya, dan membuka peluang baru di era Society 5.0.
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